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Si & concluso il primo degli Incontri Italcongressi
che ha visto riuniti a Napoli il 18 e 19 settem-
bre presso la Mostra d'Oltremare un folto grup-
po dei maggiori rappresentanti della Meeting
Industry ltaliana.

La serie di convegni denominati "Gli Incontri
Italcongressi" ha I'obiettivo di riunire periodica-
mente quelle persone che desiderano approfon-
dire temi di attualitd e conoscere le tendenze
del mercato dando vita ad una sorta di road-
show che tocchi i centri congressuali piti impor-
tanti. Alan Pini, Presidente di Italcongressi ha
dichiarato: "Dobbiamo dare un serio contributo
alla valorizzazione del nostro comparto attra-
verso ['approfondimento di argomenti di comune interesse per gli operatori
della Meeting Industry e favorendo la reciproca collaborazione, frutto della
mutua conoscenza ed esperienza elaborativa".

L'evento tenuto a Napoli lo scorso 18 e 19 settembre ha costituito una pre-
ziosa occasione di aggiornamento e confronto su argomenti chiave articolati in
due sessioni: la prima dal titolo "L'immagine del territorio e la scelta della sede
congressuale" con gli interventi di Stefania Agostini -Direttore Convention
Bureau Riviera di Rimini, Raffaele Cercola -Presidente Mostra d'Oltremare e
Maria Cristina Dalla Villa -Senior Partner Enic, Firenze.

La seconda sessione dal titolo "Pco global, local, glocal, core, dmc. Tante sigle,
poca chiarezza: ruoli, rapporti, contratti" con gli interventi di Emma Aru - EGA,
Roma - Maria Criscuolo - Gruppo r
Triumph, Roma - Marisa Sartori -
Sistema Congressi, Padova - Leonardo
Sorelli - New Tours, Firenze.
Moderatore: Gabriella Gentile -
Meeting Consultants, Bologna E' inter-
venuto anche il Presidente di
Federcongressi Paolo Zona sulle
"Prospettive dell'industria congressuale
italiana" .
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Dal | ottobre Federcongressi ha tra-
sferito la propria sede operativa .
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FEDERCONGRESSI IN BTC

La Federazione partecipera alla fiera
con un importante stand multifunzio-
ne e sara rappresentata dal
Presidente Zona alla cerimonia inau-
gurale e alla presentazionedei dati
dell’Osservatorio congressuale, cui ha
concesso ufficialmente il patrocinio.
In programma inoltre un seminario in
collaborazione con Fiavet Lazio.

PROSSIMI APPUNTAMENTI

@ BTC International

La XXV Edizione di BTC si terra il
5 e 6 novembre 2009 presso la
Nuova Fiera di Roma.

In 25 anni di attivita BTC ha contribui-
to a sviluppare l'incontro tra destina-
Zioni e fornitori di servizi e clienti, invi-
tando ed ospitando promotori ed orga-
nizzatori di convegni dall'ltalia,
dall'Europa e dal mondo.

Un evento immancabile per pianificare
la propria attivita ed aggiornarsi sulle
ultime novita del mercato.

Aderisce a:
m FEDERTURISMO CONFINDUSTRIA

Federcengressi

settembre 2009

Molti gli stimoli emersi dalle case
history presentate, in particolare la
relazione di Maria Cristina Dalla
Villa nella prima sessione ha evi-
denziato la necessita di promuove-
re e accreditare la destinazione
congressuale nel suo complesso,
poiché la reputazione della citta
influisce sulle scelte d'acquisto dei
clienti. Il Progetto Ambasciatori, pre-
sentato dal direttore del
Convention Bureau di Rimini,
Stefania Agostini, ha destato vivo interesse per il coinvolgimento attivo degli opi-
nion leader locali nella promozione della destinazione e per i concreti e significa-
tivi risultati ottenuti. Il progetto di sviluppo della Mostra d'Oltremare, presentato
dal Presidente Cercola, prevede il recupero completo del quartiere sorto nel 1940
e l'integrazione dell'offerta con due complessi alberghieri a 3 e 4 stelle di grandi
dimensioni. Un complesso di grande impatto per la sua monumentdlita, per I'at-
tento restauro e per le molteplici attivita ospitate, rivolte alla clientela business e
al territorio. Non € mancato, inoltre, il saluto del Dr.Antonio Colombo Direttore
Generale di Federturismo Confindustria - cui Italcongressi aderisce - che ha con-
fermato il pieno sostegno di Federturismo a Italcongressi in un momento non
favorevole per l'industria turistica non solo per i noti motivi congiunturali ma
anche a causa di problemi strutturali, per carenze di governance, per un assetto
istituzionale non coordinato ed evanescente, per la frammentazione delle politi-
che turistiche regionali.

La seconda giornata si & focalizzata sulle problematiche relative agli organizzato-
ri di congressi e convention, alle difficolta che il mercato impone ed alla necessita
di individuare linee strategiche su cui aggregare gli operatori per garantire sem-
pre maggiore qualita e professionalita. Le testimonianze di imprenditori di rilievo
internazionale, come Aru, Criscuolo, Sorelli, Sartori, sono state seguite da un vivace
dibattito, a testimonianza dell'attualitd del tema. L'incontro si é concluso con I'im-
pegno dell'associazione a portare avanti un progetto a tutela degli organizzatori
e dello sviluppo di pratiche comuni orientate alla qualita su cui creare maggiore
aggregazione nel comparto.

L'appuntamento ha riscosso un grande successo grazie al mix vincente dato dal
format dell'evento, dalle caratteristiche della Mostra d'Oltremare che ha egregia-
mente ospitato l'incontro, dalla qualita dei servizi tra i quali un catering di primis-
simo ordine e dalla rinomata ospitalita napoletana.

Nel chiudere I'incontro il Presidente Pini ha accolto I'invito dei parte-
cipanti ad organizzare in tempi brevi un altro incontro, che si terra
nel primo trimestre del 2010.

s "Il-"'uh'jzf

esterno Arena Flegrea
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PARCO CONGRESSI MOSTRA D'OLTREMARE

Numerosi ed ampi sono gli spazi per eventi congressuali di
qualita gia presenti all'interno della Mostra d'Oltremare di
Napoli: oltre 20 sale da 15 sino a 2.000 posti (strutture clima-
tizzate, cablate e dotate dei piti innovativi servizi tecnologici e
di supporto). Inoltre, sono stati gia avviati i lavori per un hotel
4 stelle all'interno del parco che sard definitivamente aperto al
pubblico nel 2011, e del secondo centro congressi (il
PalaCongressi) con varie sale e plenaria fino a 1.400 pax, area
expo e spazio catering. Fra i progetti del prossimo futuro, inve-
ce, un secondo albergo a 3 stelle per oltre 300 camere, ed il
PalaEsedra, la struttura congressuale tra le pit imponenti di
Italia, che disporra -tra I'altro- di una conference hall da 5.400
posti. In tal modo, a breve, si configurera il Parco Congressi del
Mediterraneo alla Mostra d'Oltremare, che si candida ad essere un vero e proprio hub con-
gressuale. La Mostra d'Oltremare, infatti, € un esteso e prestigioso parco protetto di grande
pregio architettonico ed ambientale (circa 720.000 mq dedicati ad attivita congressuali, fie-
ristiche, culturali e di leisure), ubicato nel quartiere di Fuorigrotta, perfettamente accessibile
da ogni parte della citta ed ottimamente collegato con i terminali di scambio (15 minuti
dall’Aeroporto di Napoli, 10 minuti dal Porto di Napoli, 5 minuti dalla stazione FS e metro,
con due uscite della Tangenziale a soli 5 minuti e con le principali linee pubbliche di traspor-
to situate nel piazzale antistante ['ingresso principale) e che dispone anche di diverse aree
di parcheggio -coperte e scoperte- per oltre 1.500 posti fra auto e bus.Anche i servizi e le
attivita congressuali (in primis la promozione) sono state implementate e qudlificate: € da
pochi giorni operativa la societa Napoli Congressi SpA, che mira a diventare il "convention
bureau regionale", con cio intendendo proporsi come interlocutore unico per la promozione
e lo sviluppo di congressi e meeting da realizzare a Napoli ed in Campania (coinvolgendo
ed includendo tutti i maggiori e pit qualificati operatori locali del business congressuale). Le
strutture dedicate ai congressi si integrano perfettamente con impianti per la cultura (un'are-
na moderna all'aperto da 6.000 posti e un teatro/auditorium da 820 posti) e per lo sport
ed il tempo libero (centro "We.Do Wellness d'Oltremare" -palestra, piscina coperta, piscina
olimpica scoperta con solarium, campi da tennis), il tutto immerso in uno scenario unico,
ricco di aree a verde e fontane recentemente recuperate e rifunzionalizzate che spesso,
come ad esempio il Laghetto di Fasilides e la Fontana dell'Esedra, vengono ripetutamente scelte dagli organizzatori come loca-
tion di prestigio per serate di gala nell'ambito di congressi nazionali ed internazionali.

Tali caratteristiche hanno fatto della Mostra d'Oltremare uno dei principali centri congressuali d'ltalia; a tal proposito si ricor-
dano alcuni dei congressi ospitati negli ultimi anni, oltre alle convention aziendali e meeting vari (in media circa 30 fiere, 140
congressi e 80 fra spettacoli ed eventi culturali all'anno che vedono transitare oltre 2 milioni fra cittadini e turisti):

=>2003 - il Conclave dei Ministri degli Esteri dell'Unione Europea sulla Conferenza Intergovernativa e la conferenza interna-
zionale EUROMED;

=> 2004 - Congresso Internazionale della Societa Oftalmologia Italiana;
Congresso della Societa Italiana di Pediatria; Congresso G.I.S.E. di cardio-
logia invasiva; Congresso della Societd Italiana di Ortopedia e
Traumatologia; I'Assemblea Nazionale della Croce Rossa Italiana; conven-
tion Pirelli e Telecom;

=> 2005 - Convention Guidotti; Road Show Legrand; VIl Congresso
dell'Associazione Italiana di Oncologia Medica; Riunione Monotematica
dell'Associazione Italiana Studi sul Fegato; convention Mapei;

=> 2006 - Congresso Nazionale della Federazione Italiana Malattie
Apparato Digerente; il Congresso Nazionale UDEUR; il 2° Congresso
Mondiale della Fédération Internazionale du Béton; Convention
Farmaceutica Pfizer; ed il Congresso Nazionale dell’Associazione Italiana
Ulcere Cutanee;

=> 2007 - congresso Undersea Defence Technology; 83° congresso
Societa Italiana di Ginecologia ed Ostetricia; XX congresso Societd
Italiana di Ortodonzia; Assemblea nazionale Associazione Esposizioni e
Fiere Italiane;

=> 2008 - Convention Unicredit; Congresso Internazionale della Societa Oftalmologica Italiana; Congresso Nazionale della
Societa Italiana di Dermatologia; Congresso della Societa Italiana di Neurologia, Congresso della Societa Italiana di Farmacia
Ospedadliera; incontro Mezzogiorno Innovazione e Sviluppo (alla presenza del Presidente di Confindustria E. Marcegaglia e del
Capo dello Stato G. Napolitano);

=> 2009 - Meeting nazionale ITALCONGRESSI-PCO Italia; Convention farmaceutica Roche; Roadshow Unicredit; Convention
scientifica ARSAN; Convention Banca di Credito Cooperativo;T2000 in tour; Incontro nazionale Associazione Esposizioni e Fiere
Italiane; Convention Telecom; Congresso Societa Italiana di Biologia Chimica e Societa Italiana di Medicina di Laboratorio




